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Maitre de conférences praticien

Présentation

¢ Responsable de |’ expérience globale d’ enseigne
 Facilitateur d'intelligence collective
¢ Ancien directeur de projet et conduite du changement

> Laboratoirederecherche: CREM UMR CNRS 6211

Recherche et entreprise

Interactions avec I’ environnement social, économique et culturel

Conférencier sur lesthématiques : Stratégie d’ Enchantement, Attentes Clients, Evolutions et Innovations
Activités pédagogiques

Enseignements principaux

¢ Gestion de projet

Management et innovation managériale
Entrepreneuriat

Franchise

Stratégie client



